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Onderwerp Pilot onderhoud openbare ruimte op frequentie

1. Kennisnemen van
Pilot onderhoud openbare ruimte op frequentie.

2. Inleiding

Motie M24-107 Pilot Onderhoud Openbare Ruimte is aangenomen waarin gevraagd
wordt om een pilot waarbij we afstappen van sturen op de beeldkwaliteit en een
bepaald gebied op een andere wijze te gaan onderhouden.

Het afgelopen jaar hebben we de openbare ruimte onderhouden op beeldkwaliteit
C. In bijlage staan de resultaten van alle (besteks)metingen per onderdeel binnen
de kernen Naarden-Vesting, Bussum Centrum en Muiden-Vesting. Deze
meetresultaten geven aan dat het lastig is gebleken om daadwerkelijk op de
afgesproken C-kwaliteit te onderhouden in 2024. In alle kernen is op zowel groen als
verhardingen niet altijd binnen de maximale afwijking van 10% gebleven (in het
zomerseizoen). De oorzaken lagen onder andere aan een zeer vochtig voorjaar en
zomer en het ontbreken van een besteksaannemer voor het groenonderhoud in
2024, dit werd gedaan door inhuur van schoffelploegen.

Het zijn een aantal beeldmeetlatten (beheeronderdelen) die minder goed gescoord
hebben. Hier hebben we ook de meeste MOR-meldingen over ontvangen. Het gaat
om de volgende beeldmeetlatten:

1. Zwerfafval grof en fijn
2. Vegen natuurlijk afval en goten
3. Onkruid op verhardingen en rondom obstakels

3. Kernboodschap

Het college heeft besloten om één kern te selecteren en om de kern Bussum
Centrum te gaan onderhouden op de bovengenoemde beheeronderdelen. We
kiezen hiervoor omdat de eigen buitendienst binnen dit gebied eerder al ervaring
heeft met het vegen op een hogere frequentie en ook het verwijderen van onkruid
van verhardingen is een taak die in het verleden is uitgevoerd door de eigen dienst
in dit gebied.

In de kernen Naarden-Vesting en Muiden-Vesting wordt onkruid op verhardingen
verwijderd met de heet-water-methode, omdat dit een veilige en duurzame wijze is
vanwege vooral de krappe straten en geparkeerde auto’s en toeristen. Deze
methode kunnen wij zelf niet organiseren omdat wij deze apparatuur niet tot onze
beschikking hebben.

Inzet pilot

Binnen Bussum-Centrum gaan wij op een vooraf bepaalde frequentie op
bovengenoemde werkzaamheden uitvoeren. Dit zal een hogere inzet vergen dan de
onderhoudsfrequentie nodig om de beeldkwaliteit te behalen. Deze beeldkwaliteit
leidt immers tot een onvoldoende beoordeling door inwoners/winkeliers zoals ook
bleek uit eerder gehouden enquétes.

Duur pilot
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De pilot loopt van 1 mei tot en met 31 december 2025.

4. Consequenties

De extra kosten voor de inzet voor deze pilot bedragen ongeveer €50.000.
Uitgangspunt is dat deze pilot kostenneutraal moet zijn. Dit betekent dus dat de
buitendienst een aantal taken niet - of op een andere wijze - zal gaan uitvoeren in
de periode dat de pilot loopt. In de (tussentijdse) evaluatie zullen we dan ook
aangeven welke andere taken niet of beperkt zijn uitgevoerd en wat de gevolgen
daarvan zijn.

Monitoring succes pilot

Hoe gaan we resultaten van deze pilot monitoren nu we niet naar de beeldkwaliteit
verwijzen? We spreken af dat we op frequentie werken binnen het afgesproken
gebied en iedereen weet wat en wanneer we taken doen. Het gaat dus om de
beleving en transparantie van de pilot.

We stellen een panel samen dat gaat beoordelen wat de frequentie oplevert qua
resultaat/beleving. Dit panel bestaat uit een aantal stakeholders binnen het
centrum. Wij organiseren een startmoment en in het seizoen 2 keer een
stopmoment om te evalueren en eventueel bij te sturen. Aan het einde van de pilot
vindt een eindevaluatie plaats.

5. Communicatie

Inwoners zullen worden voorgelicht via onze reguliere communicatiekanalen waarbij
zal worden aangegeven dat er een ander, tijdelijk onderhoudsregiem waargenomen
kan worden. Bij MOR-meldingen kunnen we dan verwijzen naar de pilot en de
waarneembare positieve en negatieve gevolgen daarvan. Uiteraard zal met de
winkeliers (verenigd in OVGM) worden afgestemd, zij zullen ook een rol spelen bij de
(tussentijdse) monitoring en evaluatie.

6. Vervolg

Motie 21-134 Beheerplannen 2022-2025 roept op tot een brede evaluatie. Omdat
de looptijd van de beheerplannen afloopt worden deze geévalueerd. De
(tussentijdse) uitkomsten van deze pilot worden betrokken bij het herzien van de
beheerplannen. De beheerplannen zullen dit jaar ter besluitvorming worden
voorgelegd.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Gooise Meren,

drs. E.M. Voorhorst, drs. H.M.W. ter Heegde,
Gemeentesecretaris Burgemeester

Brinklaan 35 | Postbus 6000, 1400 HA Bussum | 035 207 0000 | gooisemeren.nl



Pagina 3 van 3

Bijlage: beeldkwaliteit jaargemiddeld 2024 per deelgebied

Naarden-
Vesting
Groen Meubilair Verhardin
h 11% h 9% h 0%
A 43% A 62% A 28%
B 22% B 17% B 35%
C 6% C 3% C 15%
N 17% N 0% N 20%
Bussum
Centrum
Groen Meubilair Verhardin
bi h 0% b—o_/L
A 42% A 55% A 32%
B 32% B 27% B 43%
C 9% C 13% C 13%
N 12% R 4% N 12%

Muiden-Vesting

Groen Meubilair Verharding
8% 9% 6%

A 37% A 67% A 24%
B 30% B 5% B 39%
C 9% C 19% C 15%

15% MO 0% | NN 22%
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