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1. Kennisnemen van
Het besluit van het college om de vier wijkagenda’s voor Bussum Centrum 
(kernwinkelgebied), Muiden, Keverdijk en de Oostereng vast te stellen.

2. Inleiding
Gooise Meren kent 14 verschillende wijken (en 2 buitengebieden, ieder met 
eigen omvang, kenmerken en bevolkingssamenstelling. We willen als gemeente 
goed presteren in deze wijken. Dit kan alleen als je de wijken goed kent, weet 
dat er verschillen zijn en weet wat er speelt. Een belangrijke succesfactor voor 
onze prestaties in de wijk is de communicatie en samenwerking met 
wijkbewoners. Hiervoor werken we nu aan wijkagenda’s. Een wijkagenda geeft 
o.a. inzicht opbouw, samenstelling, in de belangrijkste opgaven voor de wijk en 
de kansen die er liggen. 

3. Kernboodschap
3.1 De wijkagenda stimuleert om opgaven samen op te pakken
Met het inzetten van de wijkagenda’s beogen we drie doelen:

1. Faciliteren van het gesprek met de wijken
2. Vergroten van betrokkenheid in de wijken en stimuleren van eigen 
initiatief
3. Toetsen van beleid aan wat er speelt in de wijken en dit eventueel 
bijstellen

Wij streven naar een gemeente waar mét de samenleving dingen mogelijk 
worden gemaakt, waar gelijkwaardig en open het gesprek wordt aangegaan en 
waar wederzijds vertrouwen vanzelfsprekend is.

3.2 Opgestelde wijkagenda’s
In 2021 zijn vier wijkagenda’s vastgesteld in wijken waar wij al eerdere 
verkenningen hebben gedaan (Oostereng/Keverdijk), er grote opgaven in het 
verschiet liggen (riool- en wegreconstructies in de Oostereng) of al stappen zijn 
gezet om tot een wijkagenda te komen op basis van al vastgestelde 
gebiedsvisies (Bussum centrum (kernwinkelgebied) /Muiden).

3.3 Verhouding visies en wijkagenda’s
In de beleidsvisies, gebiedsvisie, en andere gemeentelijke documenten zijn 
vooral de doelen en ambities neergelegd die we in de verschillende gebieden 
willen realiseren en waar we op willen inzetten. De wijkagenda geeft invulling 
geeft aan de thema’s die we als gemeente samen met de wijk concreet kunnen 
en willen uitwerken, juist gericht op realisatie van die doelen en ambities in de 
andere documenten.
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3.4 Lessons Learned

De wijkagenda is een nieuw instrument waarmee we de gelijkwaardige 
communicatie en interactie met en participatie van wijkbewoner willen 
verbeteren. Onder aan de streep is het noodzakelijk om te beseffen dat 
wijkgericht werken voor ons allen behoorlijk nieuw is. Daarmee  bedoelen we 
niet alleen de medewerkers, het college en de gemeenteraad, maar óók de 
mensen in de wijk.

Met de betrokkenen (zowel intern als extern) zijn de verschillende wijkopgaven 
bepaald. Er is binnen de verschillende groepen veel bekend wat zich in de wijk 
afspeelt, maar het samenbrengen, afstemmen en koppelen gebeurt niet altijd.  
We hebben in het gelopen proces de wijkopgaven ook kunnen koppelen aan de 
bovenliggende ambities / doelen die bijvoorbeeld gesteld zijn in de verschillende
beleidsvisies, waaronder de Gebiedsvisie voor het centrum van Bussum. Hierna 
hebben we deze opgaven teruggelegd aan de betrokkenen en hier het brede 
gesprek over gevoerd. 

Vanuit de wijkgesprekken kwam het duidelijke signaal dat mensen zich gehoord 
willen voelen en dat er daadwerkelijk actie ondernomen wordt. Daarbij werd 
voornamelijk de gemeente aangekeken om de acties uit te voeren. Voor ons als 
gemeente wordt het de uitdaging om in het vervolgtraject niet alleen zelf acties 
uit te zetten en daarover transparant te communiceren, het activeren van de 
mensen uit de wijk is de grootste uitdaging.

4. Consequenties
4.1 Verschillende perspectieven komen samen 
Door  het opstellen van een wijkagenda komen verschillende perspectieven 
samen die leiden tot beter, sneller, sterker resultaat en meer aansluit op de 
lokale realiteit. Hiermee komen alle aspecten in beeld die bijdragen aan het 
versterken van de wijk; integraal, gebiedsgericht en datagestuurd. De 
wijkagenda is tevens te gebruiken voor bijvoorbeeld het scherp krijgen van de 
uitvraag aan het welzijnswerk, kan mede de basis vormen van de 
wijkenergieplannen (in het kader van de Energietransitie) en de omgevingsplan. 
De wijkagenda past ten slotte bij onze ambitie om de kwaliteit van participatie 
te verbeteren. 

4.2 Benutten en duiden beschikbare informatie 
De basis van de wijkagenda wordt gevormd door kwantitatieve en kwalitatieve 
data over de wijk. De wijkagenda versterkt de positie van de partners tweeledig.
Aan de ene kant versterkt het de informatiepositie van bewoners, ondernemers 
en maatschappelijke organisaties tijdens het ontwikkelen van de wijkagenda. Nu
we al heel vroeg in het proces laten zien wat we als gemeente aan informatie 
hebben, wordt de positie (en daarmee het gesprek) gelijkwaardiger en bouwen 
we aan een duurzame vertrouwensrelatie. Aan de andere kant versterkt de 
input van bewoners en maatschappelijke partners de informatiepositie van de 
gemeente. We leren de wijk nog beter kennen, waardoor we maatwerk kunnen 
leveren op straat-, buurt- en wijkniveau. De wijkagenda kan daarmee input 
vormen voor jaarlijkse programma’s met diverse karakters: van sociaal tot 
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fysiek. Op deze manier kan de gemeente gepast reageren op de uitdagingen in 
de wijk. 

5. Communicatie en participatie
In de derde en vierde week van november zijn voor de vier wijken de concept 
wijkagenda’s in de wijken besproken. We spreken met degenen die al eerder 
betrokken zijn geweest bij gesprekken in de wijk. Het resultaat van de 
gesprekken is verwerkt in de vastgestelde wijkagenda’s.  

6. Vervolg
In 2022 gaan we één wijkagenda vaststellen. Het is belangrijk om de geleerde 
lessen uit de eerste vier wijkagenda’s goed en zorgvuldig te kunnen toepassen. 
Dit geeft de mogelijkheid om een goede inschatting te maken hoeveel tijd en 
inspanning het opstellen van een wijkagenda volgens dit nieuwe proces kost en 
de kans om ook de reeds bestaande overlegmomenten (met wijkwethouders, 
wijkadviseurs, diverse collega’s en inwoners en ondernemers) nog beter te 
benutten.

Tijdens de wijkgesprekken vroegen wij deelnemers of zij deel willen nemen aan 
het vervolg van de wijkagenda. Wij willen hen als verbinder inzetten richting de 
wijk. Wij hopen dat zij andere mensen in de wijk kunnen en willen activeren om 
met ideeën en initiatieven te komen. Als organisatie gaan wij in 2022  aan de 
slag om te onderzoeken wat het beste werkt in een wijk.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders van Gooise Meren,

drs. E.M. Voorhorst,
Gemeentesecretaris

drs. H.M.W. ter Heegde,
Burgemeester
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